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pieczatka Wydziatu/Instytutu

OPIS MODULU, PROGRAMU NAUCZANIA
ORAZ SPOSOBOW WERYFIKACJI I OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE

Nazwa przedmiotu: Komunikacja interpersonalna

Dane dotyczace przedmiotu*:

Jednostka oferujaca przedmiot: Kolegium I

Przedmiot dla jednostki: Kolegium I (kierunek germanistyka, studia pierwszego stopnia)
Cykl dydaktyczny: nie dotyczy

Koordynator przedmiotu cyklu: nie dotyczy

Domyslny typ protokolu dla przedmiotu
Egzamin

Jezyk wykladowy

Polski

Profil

Ogo6lnoakademicki

Typ przedmiotu

Modut zaje¢ kierunkowych

Dane dotyczace przedmiotu cyklu**:

DomySIny typ protokolu dla przedmiotu cyklu
Egzamin
Efekty uczenia si¢ modulu zajeé

KI_WO0I - zna i rozumie role kompetencji spotecznych w budowaniu kontaktoéw spotecznych
oraz zaleznosci migdzy sferami funkcjonowania cztowieka [K W11]

KI W02 — zna podstawowe pojecia i cechy procesu komunikacji interpersonalnej, w tym
klasyfikacje komunikatow werbalnych i niewerbalnych [K. W11]

KI W03 — rozumie funkcje komunikacji interpersonalnej 1 wyznaczniki jej skutecznosci

w relacjach prywatnych i zawodowych [K. W11]

KI W04 — zna i rozumie znaczenie atrakcyjnosci interpersonalnej, przywigzania i dynamiki
relacji w konteks$cie osobistym 1 zawodowym [K W11]

KI W05 — rozumie teoretyczne podstawy psychologii konfliktu oraz strategie rozwigzywania
konfliktéw w réznych sytuacjach spotecznych [K W11]

KI KOI — dokonuje samooceny wtasnych kompetencji spotecznych i jezykowych

w konteks$cie komunikacji interpersonalnej [K_KO01]

KI K02 — krytycznie analizuje wlasny sposob komunikowania si¢, identyfikuje mocne i stabe
strony [K KO1]

KI KO3 — przyjmuje i wykorzystuje informacj¢ zwrotng dotyczaca stylu komunikacji
autoprezentacji i umiej¢tnosci rozwiazywania konfliktow [K_KO01]

ocenia wiarygodno$¢ komunikatow i zrodet informacji w przestrzeni spotecznej 1 zawodowe;j
[K KO01]

KI K04 —rozwija postawe otwartosci 1 samodoskonalenia w zakresie komunikacji
interpersonalnej 1 migdzykulturowej [K_KO1]

Przedmioty wprowadzajace i wymagania wstepne

Nie dotyczy



Bilans pracy studenta

2 punkty ECTS (50 godz. pracy)
- 35 godz. — w kontakcie (1,5 ECTS)
- 15 godz. — praca wtasna (0,5 ECTS; przygotowanie do zaje¢ oraz do egzaminu)

* wypetnia jednostka prowadzaca kierunek studiow
** wypeltnia koordynator

Szczegoly zaje€ i grup**
Wyktad
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Efekty uczenia si¢
Jak wyzej (Efekty uczenia si¢ modutu zajec)
Metody i kryteria oceniania

Metoda: egzamin pisemny (test wiedzy zawierajacy pytania jedno lub wielokrotnego wyboru
oraz pytania otwarte; 20 pytan)

Kryteria: przedzialy procentowe, wedlug skali:

0-10 pkt (0-50%) — niedostateczny (2.0)

11-12 pkt (55-60%) — dostateczny (3.0)

13—14 pkt (65-70%) — dostateczny plus (3.5)

15-16 pkt (75—-80%) — dobry (4.0)

17-18 pkt (85-90%) — dobry plus (4.5)

19-20 pkt (95-100%) — bardzo dobry (5.0)

Weryfikowane efekty uczenia si¢: KI W01, KI W02, KI W03, KI W04, KI W05, KI KO0I,
KI K02, KI K03, KI K04

Zakres tematow zajec

1. Kompetencje spoteczne i ich rola w budowaniu kontaktéw spotecznych
a. Sfery funkcjonowania cztowieka i zalezno$ci pomigdzy nimi
b. Pojecie kompetencji/zdolnosci spotecznych i umiejg¢tnosci spotecznych
c. Sktadowe kompetencji spotecznych
d. Wybrane kompetencje spoteczne (asertywnos$¢, gratyfikacja i wsparcie, komunikacja
interpersonalna, empatia, autoprezentacja)
2. Komunikacja miedzyludzka jako podstawowa kompetencja spoleczna - podstawy
psychologii komunikacji miedzyludzkiej
a. Definicje, pojecia komunikowania i komunikowania si¢
b. Cechy procesu komunikacji interpersonalnej
c. Teoretyczne orientacje w teorii komunikacji interpersonalnej — orientacja funkcjonalna
1 interpretacyjna
Elementy procesu komunikacji
Funkcje porozumiewania si¢
Systemy komunikacji i ich specyficzne cechy oraz funkcje
Klasyfikacja komunikatow werbalnych i niewerbalnych
Formy komunikacji
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i.  Wyznaczniki skuteczno$ci porozumiewania si¢
3. Wybrane narzedzia skutecznej komunikacji w sytuacji prywatnej i zawodowe;j
4. Wybrane wyznaczniki funkcjonowania w relacjach migdzyludzkich - atrakcyjno$¢
interpersonalna jako wyznacznik budowania relacji spotecznych
a. Pojecie atrakcyjnosci interpersonalne;j i jej rola w budowaniu kontaktéw spolecznych
b. Wybrane wyznaczniki atrakcyjnos$ci interpersonalnej
c. Szczegoblne znaczenie przywigzania dla funkcjonowania cztowieka w aspekcie
osobistym i zawodowym
d. Czynniki ryzyka dla relacji przywigzaniowej w kontekscie funkcjonowania
spolecznego
e. Specyfika bliskich zwigzkéw miedzyludzkich — elementy modelu bliskich zwigzkow,
ich dynamika i fazy zwigzku
5. Wybrane wyznaczniki funkcjonowania w relacjach migdzyludzkich - autoprezentacja jako
wyznacznik budowania relacji spotecznych
a. Pojecie autoprezentacji 1 ej rola w budowaniu kontaktow spotecznych
b. Strategie 1 techniki autoprezentacyjne
c. Zasady skutecznej autoprezentacji w sytuacji osobistej 1 zawodowej
6. Wybrane wyznaczniki funkcjonowania w relacjach miedzyludzkich - konflikty 1 sposoby
ich rozwigzywania w wybranych sytuacjach spolecznych
Podstawy teoretyczne psychologii konfliktu
Diagnoza sytuacji konfliktowe;j
Rywalizacja 1 kooperacja
Strategie rozwigzywania konfliktow
Pseudorozwigzania konfliktu
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Rygory zaliczenia zajeé
Egzamin
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Metody dydaktyczne

Metody aktywizujace, metody dyskusyjne, metody pracy ze zrodtami, wyktad
konwersatoryjny, wyktad w toku problemowym

Metody dydaktyczne — inne
Nie dotyczy

** wypetnia koordynator
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